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TRIBUNAL DE CONTAS

Estado de Mato Grosso do Sul

PROCESSO DE COMPRA DIRETA - INEXIGIBILIDADE
PROCESSO TC-CP/0690/2025
CONTRATO n. 17/2025

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
CONSULTORIA E APOIO
ESTRATEGICO EM TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO QUE
CELEBRAM ENTRE S| O TRIBUNAL DE
CONTAS DO ESTADO DE MATO
GROSSO DO SUL E A EMPRESA
GARTNER DO BRASIL SERVICOS DE
PESQUISA LTDA.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL, com sede
na Rua Des. José Nunes da Cunha Bloco 29 - Parque dos Poderes — CEP 79.031-
902, Campo Grande/MS, inscrito (a) no CNPJ sob 0 15.424.948/0001-41 e o FUNDO
ESPECIAL DE DESENVOLVIMENTO, MODERNIZACAO E APERFEICOAMENTO
DO TRIBUNAL DE CONTAS - FUNTC, inscrito (a) no CNPJ sob 0 73.684.771/0001-
19, neste ato representado (a) pelo(a) seu Presidente, Conselheiro Flavio Esgaib
Kayatt, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa GARTNER DO
BRASIL SERVICOS DE PESQUISA LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
02.593.165/0001-40, sediada na Avenida Brigadeiro Faria Lima, 4. Edificio F.
L. Corporate — 8° andar, CEP: 04.538-132, na cidade de Sao Paulo/SP,
doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. Cesar
Augusto Ribeiro Brasileiro, conforme atos constitutivos da contratada e
procuracdo apresentada nos autos do PROCESSO TC-CP/0690/2025 e em
observancia as disposic¢des, no inciso Il do artigo 92 da Lei n® 14.133/2021, e
demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente da Contratacdo por Inexigibilidade, mediante as clausulas e
condi¢des a seguir enunciadas, mediante as clausulas e condi¢des a seguir
enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

1.1. O objeto do presente contrato é a contratacdo de servigcos técnicos
especializados de pesquisa e aconselhamento imparcial em tecnologia da
informag&o e comunicagao, abrangendo assinaturas para acesso a uma Base
de conhecimento em Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo — TIC, conforme
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especificacdes e quantitativos estabelecidos no Termo de Referéncia e na
Proposta de Precos.

1.2. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcri¢ao:

1.2.1. O Termo de Referéncia;

1.2.2. A Documentacéao de Habilitacdo e Proposta de Precos do contratado;
1.2.3. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.3. Os documentos referidos no item anterior sdo considerados suficientes para,
em complemento a este contrato, definirem a sua extensdo e, dessa forma,
regerem a execucao adequada do contrato ora celebrado.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO:

2.1. O prazo de vigéncia da contratacao € de 36 (trinta e seis) meses contados
da assinatura do contrato, respeitada a vigéncia maxima decenal, contados do(a)
assinatura do contrato na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
2.1.1._A prorrogagdo de que trata este item € condicionada ao ateste, pela
autoridade competente, de que as condicdes e 0S pregcos permanecem
vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacdo com o contratado.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS:

3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execucao,
assim como os prazos e condicbes de conclusdo, entrega, observacdo e
recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO:

4.1. Nao sera admitida a subcontratacédo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO:

5.1. - A contratacdo inclui o fornecimento de duas licengas anuais, essenciais
para 0 suporte e aprimoramento continuo das atividades estratégicas e
operacionais

Ano | Tipo de Subscricdo | CATSER | Valor Mensal (R$) | Valor Anual (R$)
10 Leader + CIO | 27332 R$ 82.166,67 R$ 986.000,00
Member (2
subscri¢des)
20 Leader + CIO | 27332 R$ 82.166,67 R$ 986.000,00
Member (2
subscricdes)
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30 Leader + ClO | 27332 R$ 82.166,67 R$ 986.000,00
Member (2
subscricdes)

Total Estimado (36 meses) R$ 2.958.000,00

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO:

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢gdes a ele referentes
encontram-se definidos no item 08 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE:

7.1. O valor total da contratacdo € de R$ R$ 2.958.000,00 (dois milhdes
novecentos e cinquenta e oito mil reais) para vigéncia de 36 meses.

7.1.1. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes,
taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacéo.

7.2. As regras de reajuste sdo aquelas previstas no subitem 10.3 do Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

8.1. Sao obrigacdes do Contratante, além das previstas no Termo de Referéncia:
8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado,
de acordo com o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de
Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pelo Contratado;

8.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo, forma e condi¢cdes estabelecidos no presente
Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.6. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.7. Explicitamente emitir deciséo sobre todas as solicitacées e reclamagdes
relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execugéo do ajuste.
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8.1.7.1. A Administracao tera o prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da data
do protocolo do requerimento para decidir.

8.1.8. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 15 (quinze) dias
uteis.

8.1.9. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. Sao obrigacdes do Contratado, além das previstas no Termo de Referéncia:
9.1.1. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo
com as regras contratuais;

9.1.2. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 05 dias que antecedem a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovacao;

9.1.3. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do
contrato ou autoridade superior (art. 137, 1l, da Lein.° 14.133, de 2021) e prestar
todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecfes resultantes da execuc¢do ou dos
materiais empregados;

9.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou
terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execucao contratual pelo contratante, que ficara autorizado
a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

9.1.6. Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de
pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Uniao; 3) certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT;

9.1.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas,
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previdenciérias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao contratante e
ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.1.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de até 05 (cinco) dias, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucao do objeto
contratual.

9.1.9. Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.1.10. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagcbes assumidas, todas as condicbes exigidas para habilitacdo na
contratacao por inexigibilidade;

9.1.11. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas
na legislacdo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.1.12. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico, da Lei n.° 14.133, de
2021);

9.1.13. Guardar sigilo sobre todas as informac¢des obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.1.14. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento
do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados
no art. 124,11, d, da Lein® 14.133, de 2021.

9.1.15. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual
ou municipal, as normas de seguranca do contratante;

CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais,
nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD (Lei n. 13.709, de 14 de
agosto de 2018), independentemente de declaragédo ou de aceitagdo expressa.
PARAGRAFO UNICO: O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acoro com
as bases legais previstas nas hipoteses dos artigos 7°, 11 e/ou 14 da Lei
13.709/2018 as quais se submeterdo os servi¢os e/ou 0 objeto da contratacao,
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e para propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular.

10.2. ACONTRATADA obriga-se ao dever de protecdo, confidencialidade, sigilo
de toda informacédo, dados pessoais e base de dados a que tiver acesso, nos
termos da LGPD, suas alteracbes e regulamentacdes posteriores, durante o
cumprimento do objeto descrito no instrumento contratual.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA n&do poderd se utilizar de
informacéo, dados pessoais ou base de dados a que tenham acesso, para fins
distintos da execucgédo dos servigos especificados no instrumento contratual,
observada a boa-fé e os principios do art. 6° da LGPD.

PARAGRAFO SEGUNDO: Em caso de necessidade de coleta de dados
pessoais dos titulares mediante consentimento, indispensaveis a propria
prestacao do servico, esta sera realizada apos prévia aprovacdo do TRIBUNAL
DE CONTAS DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL, responsabilizando-se
a CONTRATADA pela obtencéo e gestao.

PARAGRAFO TERCEIRO: Os dados obtidos em raz&o deste contrato serdo
armazenados em um banco de dados seguro, com garantia de registro das
transacoes realizadas na aplicagéo de acesso (log), adequado controle baseado
em funcdo (role based access control) e com transparente identificagéo do perfil
dos credenciados, tudo estabelecido como forma de garantir inclusive a
rastreabilidade de cada transacéo e a franca apuragéo, a qualgquer momento, de
desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros.
10.3. A CONTRATADA obriga-se a implementar medidas técnicas e
administrativas aptas a promover a seguranca, a protecado, a confidencialidade
e o sigilo de toda informacao, dados pessoais e/ou base de dados que tenha
acesso, a fim de evitar acessos ndo autorizados, acidentes, vazamentos
acidentais ou ilicitos que causem destruicao, perda, alteracdo, comunicacdo ou
qualquer outra forma de tratamento inadequado ou ilicito; tudo isso de forma a
reduzir o risco ao qual o objeto do contrato ou 0 TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL estéa exposto.

PARAGRAFO UNICO: A critério do TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE
MATO GROSSO DO SUL, a CONTRATADA podera ser provocada a colaborar
na elaboracdo do relatorio de impacto, conforme a sensibilidade e o risco
inerente dos servigos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

10.4. A CONTRATADA devera manter os registros de tratamento de dados
pessoais que realizar, assim como aqueles compartilhados, com condi¢des de
rastreabilidade e de prova eletrénica a qualquer tempo.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Bancos de dados formados a partir de contratos
administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados
pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada
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acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacéo,
em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os referidos bancos de dados devem ser
desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses
dados pela Administracédo nas hipéteses previstas na LGPD.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA devera permitir a realizacdo de
auditorias e disponibilizar toda a informacdo necessaria para demonstrar o
cumprimento das obrigacdes relacionadas a sistematica de protecdo de dados.
PARAGRAFO QUARTO: A CONTRATADA devera apresentar ao TRIBUNAL
DE CONTAS DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL, sempre que solicitado,
toda e qualquer informacdo e documentagdo que comprovem a implementacgéo
dos requisitos de seguranca especificados na contratacao, de forma a assegurar
a auditabilidade do objeto contratado, bem como os demais dispositivos legais
aplicaveis.

10.5. A CONTRATADA se responsabilizara por assegurar que todos 0s seus
colaboradores, consultores, e/ou prestadores de servigcos que, no exercicio das
suas atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da informacdo e/ou dos
dados pessoais, respeitem o dever de protecdo, confidencialidade e sigilo,
devendo estes assumir compromisso formal de preservar a confidencialidade e
seguranca de tais dados, documento que estiver disponivel em carater
permanente para exibicdo ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MATO
GROSSO DO SUL, mediante solicitacao.

10.6. A CONTRATADA nédo podera disponibilizar ou transmitir a terceiros,
informacéo, dados pessoais ou base de dados a que tenha acesso em razao do
cumprimento do objeto deste instrumento contratual, para fins estranhos ao
objeto do contrato e/ou sua politica global de privacidade de dados, e adotara
todas as medidas necessarias para garantir que tais terceiros cumpram o dever
de confidencialidade em relacdo aos dados pessoais de forma tdo restritiva
guanto os estabelecidos neste Contrato.

10.7. A CONTRATADA devera adotar planos de resposta a incidentes de
seguranca eventualmente ocorridos durante o tratamento dos dados coletados
para a execucao das finalidades deste contrato, bem como dispor de
mecanismos que possibilitem a sua corre¢cdo, de modo a evitar ou minimizar
eventuais danos aos titulares dos dados.

10.8. A CONTRATADA devera comunicar formalmente e em até 03 (trés) dias
Uteis, ao titular dos dados, a ANPD ou ao TCE/MS a ocorréncia de qualquer
risco, ameaca ou incidente de seguranca que possa acarretar comprometimento
ou dano potencial ou efetivo a Titular de dados pessoais, na medida exigida pela
legislacéo aplicavel.

PARAGRAFO UNICO: A comunicagdo acima mencionada ndo eximira a



e

TRIBUNAL DE CONTAS

Estado de Mato Grosso do Sul

CONTRATADA das obrigagfes, e/ou san¢gfes que possam incidir em razdo da
perda de informacgéo, dados pessoais e/ou base de dados.

10.9. Encerrada a vigéncia do contrato ou apods a satisfacdo da finalidade
pretendida, a CONTRATADA interrompera o tratamento dos dados pessoais
disponibilizados pelo TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MATO
GROSSO DO SUL e, em no maximo trinta dias, sob instru¢des e na medida do
determinado por este e/ou o titular de dados, eliminara completamente os Dados
Pessoais e todas as coOpias porventura existentes (seja em formato digital ou
fisico), salvo quando a CONTRATADA tenha que manter os dados para
cumprimento de obrigacao legal.

PARAGRAFO UNICO: Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15
da LGPD, é dever do Contratado elimina-los, com excecao das hipoteses do art.
16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacéo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacdes legais
ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigacdes.

10.10. A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade e
ressarcimento por todo e qualquer dano e/ou prejuizo sofrido incluindo sanc¢des
aplicadas pela autoridade nacional decorrentes de tratamento inadequado dos
dados pessoais compartilhados pelo TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE
MATO GROSSO DO SUL para as finalidades pretendidas neste contrato.
10.11. A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade pelos
danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que venham a ser causados
em razdo do descumprimento de suas obrigacfes legais no processo de
tratamento dos dados compartilhados pelo TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL.

PARAGRAFO UNICO: Eventuais responsabilidades serdo apuradas de acordo
com o que dispbe a Secao lll, Capitulo VI da LGPD.

10.12. A Administracdo devera ser informada em tempo habil sobre todos os
contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo
Contratado, com a finalidade exclusiva de tratar dados pessoais em razao deste
Contrato.

10.13. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o
cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observancia.

10.14. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacao formulados.

10.15. O Contratado deverd prestar no prazo fixado pelo Contratante,
prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais
para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.
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10.16. O contrato esté sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na
forma da LGPD.

10.17. Os contratos e convénios de que trata o 8 1° do art. 26 da LGPD deverdo
ser comunicados a autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO:

11.1. A contratacdo conta com garantia de execucéo, nos moldes do art. 96 da
Lein® 14.133, de 2021, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
anual do contrato, apresentada em até 10 (dez) dias da data da assinatura do
contrato.

11.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apodlice devera ter
validade por até 30 (trinta) dias apdés o término da vigéncia contratual
permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas
convencionadas.

11.3. A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificacfes
referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do respectivo
endosso pela seguradora.

11.4. Ser& permitida a substituicdo da apolice de seguro-garantia na data de
renovacao ou de aniversario, desde que mantidas as condi¢des e coberturas da
apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no
item 10.8 deste contrato.

11.5. Caso utilizada outra modalidade de garantia, somente sera liberada ou
restituida apos a fiel execucdo do contrato ou ap0s a sua extincao por culpa
exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, serd atualizada
monetariamente.

11.6. Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administracdo, o contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de
endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou O
adimplemento pela Administragéo.

11.7. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

11.7.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

11.7.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada;
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11.7.3. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para
com o FGTS, nao adimplidas pelo contratado, quando couber.

11.8. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos 0s
eventos indicados no item 11.7, observada a legislacdo que rege a matéria.

11.9. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em
conta especifica que sera informada ao contratado apO0s a assinatura do
contrato, com correcdo monetaria.

11.10. Caso a opc¢ao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter
sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado
de liquidacao e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados
pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

11.11. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida
por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo
Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

11.12. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua
vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo 0s mesmos
parametros utilizados quando da contratacao.

11.13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento
de qualquer obrigacéo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no
prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data em que for notificada.

11.14. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacao que
rege a matéria.

11.14.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado
pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao de
descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, 8 4°, da Lei n.° 14.133, de
2021).

11.14.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante
a vigéncia da apdlice, sua caracterizacdo e comunicagdo poderdo ocorrer fora
desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifigue a negativa do sinistro,
desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro,
nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.15. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apolice, carta fianca ou
autorizacao para a liberacéo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaracdo do contratante, mediante termo
circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

10
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11.16. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sanc¢des a contratada.

11.17. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia,
na forma prevista no Termo de Referéncia e neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o
contratado que:

a) der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucéo ou da entrega do objeto da contratacdo
sem motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a
execucao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Seréo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas
as seguintes sancgoes:

I) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugéo parcial do contrato,
sempre que nédo se justificar a imposicédo de penalidade mais grave (art. 156,
8§2° dalein®14.133, de 2021);

II) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 8 4°, da Lein® 14.133,
de 2021);

[Il) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as

(1LY < B TP 1]

condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato,
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bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade
mais grave (art. 156, 85° da Lei n® 14.133, de 2021);

IV) Multa:

1. moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias uteis;

2. moratéria de 0,5% (meio por cento) do valor total do contrato por
dia de atraso injustificado, até 10 (dez) dias uteis, pela inobservancia do
prazo fixado para apresentacao, suplementacao ou reposi¢céo da garantia.

a) O atraso superior a 10 (dez) dias Uteis autoriza a Administracao a
promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do art. 137 da Lei n.
14.133, de 2021.

3. Compensatoria, para as infracdes descritas nas alineas “e” a “h” do
subitem11.1, de 15% (quinze por cento) do valor do Contrato.

4. Compensatodria, para a inexecucao total do contrato prevista na

alinea “c” do subitem 11.1, de 10% (dez por cento) do valor do Contrato.

5. Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera
de 10%(dez por cento) do valor do Contrato.

6. Para infragBes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa
sera de 5%(cinco por cento) do valor do Contrato.

[Pt}

7. Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera
de 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, ressalvadas as seguintes
infracdes:

12.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art.
156, 89°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacgéo (art. 157, da
Lei n°® 14.133, de 2021).

12.6. Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor
do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da
perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera
cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12
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12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderé ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracéo
de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicacdo das sancdes serdao considerados (art. 156, 81° da Lei n°
14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

12.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de
2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos da Administracao Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serédo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados O rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado poderad ser desconsiderada
sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a
pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢fes aplicadas a pessoa
juridica seréo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos o0s casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de aplicagéo da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos
as sancoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da
Lei n® 14.133, de 2021).
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12.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do
art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante,
resultantes de multa administrativa e/ou indeniza¢des, nao inscritos em divida
ativa, poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com 0 mesmo 06rgao ora contratante,
na forma da Instrugcdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL:

13.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas
as partes contraentes.

13.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o
Contratante, quando esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.1.2. A extincdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do
contrato, desde que haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse
sentido com pelo menos 30 (trinta) dias de antecedéncia desse dia.

13.1.3. Caso a notificacdo da néo-continuidade do contrato de que trata este
subitem ocorra com menos de 30 (trinta) dias da data de aniversério, a extingdo
contratual ocorrera apés 30 (trinta) dias da data da comunicacao.

13.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no
artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditorio e a ampla defesa.

13.2.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.2.2. A alteragéo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
empresa nao ensejara a rescisdo se néo restringir sua capacidade de concluir o
contrato.

13.2.2.1. Se a operacao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera
ser formalizado termo aditivo para alteracao subjetiva.

13.3. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
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13.3.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

13.3.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.3.3. Indenizagdes e multas.

13.4. A extincdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do
desequilibrio econémico-financeiro, hipotese em que serd concedida
indenizacdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133,

de 2021).
13.5. O CONTRATANTE poderé ainda:

13.5.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO,
reter a garantia prestada a ser executada, se houver previsdo, conforme
legislacdo que rege a matéria; e

13.5.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos
causados a Administracdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133,
de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO
decorrentes do contrato.

13.6. O contrato podera ser extinto caso se constate que o CONTRATADO
mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que tenha desempenhado funcédo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou
na gestao do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES:

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124
e sequintes da Lei n® 14.133, de 2021.

14.2. O contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser
realizados por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na
forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOTACAO ORCAMENTARIA
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15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Orcamento do TCE/MS deste exercicio, na
dotacéo abaixo discriminada:

Unidade Orcamentéaria 3101

Funcional Programatica | 10.03101.01.032.0002.2011.0001

Fonte de recursos 1500

Natureza da Despesa 3.3.90.40.79

Descricéo da Despesa Servico de Suporte a Usuério e de Infraestrutura
de TIC

CNPJ do FUNTC 73.684.771/0001-19

Unidade Orgcamentaria | 3901

Funcional Programatica | 10.03901.01.032.0002.2031.0001

Fonte de recursos 1759 e 2759

Natureza da Despesa 3.3.9.0.40.79

Descricdo da Despesa Servico de Suporte a Usuario e de Infraestrutura
de TIC

15.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada
apos aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA LEGISLACAO APLICAVEL E DOS CASOS
OMISSOS:

16.1. A legislacao aplicavel ao presente contrato encontra-se disciplinada na Lei
n® 14.133/2021 e demais normas federais aplicaveis, incluindo as instru¢des
normativas do Governo Federal, e 0os casos omissos serdo decididos pelo
contratante subsidiariamente com base nas normas e principios gerais dos
contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO:

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei
14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao
art. 8°, 82° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n.
7.724, de 2012.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA — FORO:

18.1. Fica eleito o Foro de Campo Grande — MS para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que nao puderem ser
compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, 81°, da Lei n°® 14.133/21.

Campo Grande — MS, 29 de agosto de 2025.

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO E MATO GROSSO DO SUL

Flavio Esgaib Kayatt
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DIRETORIA DE ADMINISTRACAO E FINANGAS

PROCESSO TC-CP/0690/2025

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo da empresa Gartner do Brasil Servicos de Pesquisa Ltda,

especializada na prestacdo de servigos técnicos especializados de pesquisa,
planejamento, apoio e aconselhamento imparcial as decisbes estratégicas e em
tecnologia da informagéo, bem como servigos complementares de apoio a consulta,
interpretacao e aplicagao das informacdes e determinagdes para as areas afins. Tais
servigos devem proporcionar modernizagao, governanga de tecnologia da informacao,
desenvolvimento profissional, aprimoramento da gestdo, planejamento estratégico
institucional e execugédo das atividades e produtos de tecnologia da informagao,
baseados em melhores praticas globais e imparcialidade. Inclui aconselhamento junto
aos analistas da CONTRATADA, titulares da Base de conhecimento, apoio estratégico
remoto e/ou in loco de representante executivo da CONTRATADA para subsidiar as
decisdes da CONTRATANTE nas areas de TIC e Estratégicas.

1.2. A contratacdo inclui o fornecimento de duas licengcas anuais, essenciais para o

suporte e aprimoramento continuo das atividades estratégicas e operacionais.

Ano Tipo de Subscrigao CATSER | Valor Mensal (R$) | Valor Anual (R$)
1° | Leader + CIO Member (2 subscri¢cdes) 27332 R$ 82.166,67 R$ 986.000,00
2° | Leader + CIO Member (2 subscri¢des) 27332 R$ 82.166,67 R$ 986.000,00
3° | Leader + CIO Member (2 subscrigdes) 27332 R$ 82.166,67 R$ 986.000,00

Total Estimado (36 meses) R$ 2.958.000,00

1.3. O prazo de vigéncia da contratacéo € de 36 (trinta e seis) meses contados da
assinatura do contrato, respeitada a vigéncia maxima decenal, contados do(a)
assinatura do contrato na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
1.4. A presente contratagdo adotara como regime de execug¢do empreitada por prego
global.

1.5. A contratacao sera firmada por 36 (trinta e seis) meses, com valores previamente
fixados e previsdo de aplicacdo de reajuste anual com base no indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA). Ao final de cada periodo de 12 (doze) meses,
sera realizado o apostilamento contratual, acompanhado de pesquisa de mercado

atualizada. Caso sejam identificados pre¢cos de mercado significativamente inferiores

2 TCE-MS ,/ /\\

- - ~
HASH 8287c2a1ba13bc79239?/7bc95218ad d925a4cl. 628386¢2ab09759a040. Juntado em 03/09/2025 10:32:37 por Ana M




TGRGRINE9AALR A ARINR 244

TERMO DE REFERENCIA
TC-CP/0690/2025

aos contratados, o contrato podera ser reequilibrado ou, se necessario, rescindido, de
forma a preservar o interesse publico e garantir a vantajosidade da contratacao.

2. FUNDAMENTAGAO LEGAL

2.1. A contratagdo se fundamenta principalmente no art. 74, inciso |, e no art. 74, inciso
lll, alinea c, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021, que rege licitacbes e contratos
administrativos; Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021; Lei n°®
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais — LGPD);
e a outras legislacfes aplicaveis.

3. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGCAO

3.1. A fundamentacao da contratagao e de seus quantitativos encontra-se detalhada
no Estudo Técnico Preliminar, nos itens 1 e 5. A necessidade reside no apoio de
empresas especializadas em pesquisa, analise, indexacao e disponibilizacdo de
informagdes para subsidiar decisdes estratégicas de negocios e setores especificos,
visando reduzir o nivel de incerteza e o risco dessas decisdes, por meio de fontes
confiaveis de informacdo e metodologias para sua compreensdo e utilizagdo. O
mercado atual, marcado pela evolugao continua e avango tecnoldgico, exige decisdes
estratégicas rapidas. A contratagdo busca prover acesso continuo a uma plataforma
integrada de conteudos técnicos e estratégicos, consultorias especializadas sob
demanda e aconselhamento imparcial, para fortalecer a capacidade institucional da
Contratante para a tomada de decisao qualificada e agil.

3.2. O objeto da contratagdo € singular, possuindo caracteristicas individuais que o
distinguem de outros, tornando-o incomum e insuscetivel de comparagéo. A prestagao
de servicos de pesquisa e aconselhamento imparcial, notorio e especializado, por
meio de subscrigdes que possibilitam acesso a bases de conhecimento e a seus
autores, anadlises de tendéncias, prognosticos, e avaliagdo de produtos e
fornecedores, de maneira imparcial e com abrangéncia internacional, para assuntos
de gestao estratégica, tecnologia da informacdo e comunicagdo, comprova sua
singularidade. Empresas como o Gartner asseguram independéncia e objetividade por
meio de:

a) ética de seus analistas (ndo possuem ag¢des de empresas analisadas, seguem
Caodigo de Conduta, e ndo podem ser membros de conselhos de companhias que
estejam no ambito de cobertura de pesquisas do Gartner);
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b) independéncia dos fornecedores (ndo vendem tecnologia nem implementam
solugdes, ndo possuindo interesse direto ou indireto no sucesso ou fracasso de uma
tecnologia ou pratica comercial em particular);
c) ouvidoria interna ("Office of the Ombudsman"), que protege os métodos, preceitos
éticos e padrdes de conduta da empresa, assegurando independéncia e objetividade.
3.3. Aempresa a ser contratada, como o Gartner, € a maior e mais influente empresa
do mundo em pesquisa e aconselhamento imparcial, caracterizando-se por sua
independéncia e imparcialidade, focando exclusivamente no interesse do cliente.
Possui mais de 2.000 analistas/especialistas em mais de 100 paises, atuando em
tempo integral para entender os cenarios e a evolugdo da Gestdo Estratégica,
Tecnologia e Inovagao, relacionando-se periodicamente com mais de 14.000
organizagdes globalmente. A combinagcdo de seus métodos de pesquisa (estudos
proprietarios, praticas recomendadas, analise de tendéncias e modelagem
quantitativa) permite oferecer abordagens inovadoras para obter alto desempenho de
negocios. Suas bases de conhecimento sdo proprias e as maiores disponiveis no
mercado, cobrindo um amplo escopo de temas de TIC e perspectivas nos niveis
Estratégico, Tatico e Operacional. A qualificagcao técnica e notoria especializagéo pode
ser atestada por certificagcdes, como as da ABES — Associacao Brasileira de Software
(anexa).
3.4. A contratacdo se da por inexigibilidade devido a inviabilidade de competicao,
caracterizando um fornecedor exclusivo do servico contratado. Analises de processos
de contratacdo de "servico de aconselhamento imparcial em TIC" no Painel de
Compras do Governo Federal mostram que a maioria indiscutivel (73 de 95) foi por
inexigibilidade.
4. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO
4.1. A solucéo proposta visa a prestacao de servigcos de pesquisa e aconselhamento
imparcial, notdrio e especializado, através de subscricdes de programas executivos e
técnicos, para apoiar decisbes estratégicas, taticas e operacionais. Os servigos
ofertados, como os da Gartner, incluem:

J Acesso a Base de Conhecimento: Acesso 24x7 a uma extensa

biblioteca de documentos técnicos e analiticos, funcionalidades

administrativas, ferramentas de busca e personalizacao, e painéis interativos.

o TCEME I/ ‘/’\\\
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As informagdes devem ser atualizadas e versar amplamente sobre Tecnologia
da Informagao e Comunicagodes.
o Aconselhamento por Analistas/Especialistas: Acesso a mais de
2.000 analistas/especialistas, com possibilidade de consultas ilimitadas (em
sessbes remotas de 30 minutos) mediante agendamento prévio, sem
limitagdo de quantidade, até o efetivo atendimento da necessidade.
o Apoio de Parceiro Executivo: As subscrigdes executivas (Ex: Leader e
CIO Guided Member) disponibilizam um Parceiro Executivo (profissional
sénior com experiéncia em Tl e gestdo) que atua como assessor, facilitando
0 acesso e a internalizacdo do know-how da Contratada, com interagdes
virtuais periodicas (minimo mensais).
o Eventos e Rede de Clientes: Acesso a conferéncias globais (Ex:
Gartner IT Symposium/Xpo, IT Summit), Virtual Briefings, Workshops e
Webinarios. Também ha acesso a uma rede de clientes para networking (Peer
Connect).
o Recursos e Ferramentas: Exemplos de metodologias e ferramentas
incluem Gartner ITScores (diagnodsticos de maturidade), Ignition Guides (guias
passo a passo para execucgao de iniciativas), Hype Cycles (representacao da
maturidade e adogédo de tecnologias), Magic Quadrants (avaliacdo de
fornecedores em mercados especificos), e Critical Capabilities (visdo
detalhada de ofertas de produtos e servicos).
o Nao Ha Escopo Fechado: O modelo de servico permite atender a
diversas demandas, limitada principalmente pela capacidade de trabalho do
usuario licenciado. Quanto maior e mais abrangente o uso dos recursos, maior
o retorno sobre o investimento.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. REQUISITOS GERAIS:

5.1.1. Prestacéo de servigcos por meio de assinaturas que assegurem acesso ilimitado

a base de conhecimento da Gartner.

5.1.2. Atendimento por analistas e especialistas com notéria especializacdo, com

possibilidade de interacbes personalizadas.

5.1.3. Disponibilizacdo de relatorios, frameworks, benchmarks e prognésticos sobre
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gestao, TIC, inovacao, seguranca da informacao, entre outros.

5.1.4. Apoio executivo estratégico por meio de programas de aconselhamento

dirigidos a lideres e equipes técnicas.

5.2. REQUISITOS ESPECIFICOS:
5.2.1. REQUISITOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO:

5.2.1.1. A contratacdo dos servicos especializados € fundamental para o
fortalecimento da governanca e da seguranca da informacédo do TCE/MS, conforme
objetivo estratégico da instituicdo. Para garantir a integridade e a protecdo dos ativos
informacionais do Tribunal, bem como para mitigar riscos operacionais e juridicos, 0s
seguintes requisitos de seguranca da informacdo devem ser observados na prestacao

dos servicos:

. Confidencialidade das Informacdes: Todas as informacdes obtidas ou
extraidas durante a execuc¢ao dos servicos contratados deverao ser tratadas
como confidenciais, sendo vedada qualquer reproducéo, utilizacdo ou
divulgacao a terceiros. A empresa contratada deve zelar pelo sigilo absoluto
sobre dados, informacbes, documentos e especificacbes técnicas e
comerciais de que tenha conhecimento ou acesso em razdo dos servicos
executados, em conformidade com as politicas de seguranca do TCE/MS e

toda a legislacéo de protecdo de dados aplicavel.

o Propriedade das InformagfOes: Todas as informacgdes, imagens,
aplicativos e documentos providos pelo tribunal, ou que se originem das
informagdes manuseadas e utilizadas, sdo de propriedade exclusiva do
TCE/MS. Tais informagdes ndo podem ser repassadas, copiadas, alteradas
ou absorvidas nos bens da contratada (nem de seus executores), sem
expressa autorizagédo formal e escrita do 6rgao. A observéancia deste requisito
€ essencial para a seguranca decisoria e o0 alinhamento a missao institucional,
e para assegurar a integridade, transparéncia e legalidade das opera¢des do
TCE/MS.

5.3. REQUISITOS DE SUPORTE TECNICO:

5.3.1. A empresa contratada devera oferecer suporte técnico continuado durante toda
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a vigéncia do contrato, com especialistas disponiveis para auxiliar os gestores e
equipes do TCE/MS na aplicacdo das melhores praticas de governanca e gestédo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (TIC) e demais areas de atuacdo. Este
suporte € essencial para garantir que as recomendacfes e andlises sejam

interpretadas e implementadas com eficacia.
5.4. REQUISITOS TEMPORAIS:

5.4.1. O prazo para inicio da execucao do servico sera de até (10) dez dias uteis da
assinatura do contrato com uma vigéncia inicial de 36 meses, conforme alinhado com
0s objetivos estratégicos de médio e longo prazo do TCE/MS. Durante esse periodo,
a entrega de relatdrios e andlises sera feita de forma continua e em conformidade com
as necessidades do planejamento estratégico do oOrgao, possibilitando o

monitoramento regular dos resultados alcancados.
5.5. REQUISITOS DE OBRIGAQAO DA MARCA:

5.5.1. A marca e identidade da CONTRATANTE nao podera ser utilizada, divulgada
ou mesmo citada, sem autorizacdo prévia da CONTRATANTE. Em caso de néo
cumprimento dos padrdes e regras citadas acima, a CONTRATANTE podera enviar

notificagbes para corre¢des, passivel de multas contratuais.
5.6. REQUISITOS DE SUBCONTRATAC}AO:
5.6.1. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

5.7. REQUISITO DA GARANTIA DA EXECUGAO:

5.7.1. Estamos adotando um percentual de 5% como garantia, conforme estabelecido
no artigo 98 da Lei 14.133/2021. Esta medida visa mitigar os riscos associados a

execucao da prestacao dos servicos.

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

6.1. O inicio da execugao do objeto ocorrera em até 10 dias da assinatura do contrato.
6.2. O servico sera prestado sob demanda, de forma preferencialmente remota,
conforme circunstancias e definicdo de necessidades entre a Contratante e a
Contratada.

6.3. Todos os usuarios das assinaturas/licencas poderao, a qualquer momento, ser
substituidos ao longo do periodo de execucgédo do contrato, por intermédio do gestor
do contrato.
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6.4. Local da prestacao dos servicos:

6.4.1. O local da prestagao dos servigos sera preferencialmente remoto, utilizando
ferramentas de comunicagao e colaboragéo online para a execugao da consultoria.
Contudo, para atender as necessidades especificas e estratégicas do Tribunal de
Contas do Estado de Mato Grosso do Sul, a prestagado dos servigcos também podera
ocorrer de forma presencial nas dependéncias do Tribunal, situado na Aw.
Desembargador José Nunes da Cunha, s/n, Parque dos Poderes - Bloco 29, Campo
Grande/MS, CEP 79037-802, Brasil, conforme a demanda e o planejamento acordado
entre as partes.

7. MODELO DE GESTAO DO OBJETO

7.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera

pelas consequéncias de sua inexecucéo total ou parcial.

7.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspenséo do contrato, o
cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo

correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.1.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de

mensagem eletronica para esse fim.

7.1.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao

de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Fiscalizacao
7.1.5. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)

do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

Fiscalizagdo Técnica
7.1.6. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢ao do contrato, para que
sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar

os melhores resultados para a Administragao.

7.1.7. O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato
todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricdo do que

for necesséario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.
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7.1.8. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitird notificacdes para a correcdo da execucao do contrato, determinando prazo

para a correcao.

7.1.9. O fiscal técnico do contrato informaréd ao gestor do contato, em tempo hébil, a
situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua

competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.1.10. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao
gestor do contrato.

7.1.11. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil,
o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva

ou a prorrogacgao contratual.

Fiscalizagdo Administrativa

7.2. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢Bes de
habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer

documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

7.3. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo
do contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua

competéncia.

7.4. Afiscalizacd@o de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade
do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de

conformidade.
Gestor do Contrato
7.5. Cabe ao gestor do contrato:

7.5.1. Coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do

contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de

S / /’\\

HASH:8287c2albal3bc79239 7bc95218ad d92534c1 1628386c2ab09759a040. Juntado em 03/09/2025 10:32:37 por Ana Leandlo




TGRGRIP8IBRAZRE AGINR 251

TERMO DE REFERENCIA
TC-CP/0690/2025

gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracfes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificagdo da necessidade de adequacBes do contrato para fins de

atendimento da finalidade da administracéo.

7.5.2. Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucéo do contrato e as medidas adotadas, informando,

se for 0 caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.5.3. Acompanhar a manutencao das condi¢Ges de habilitacdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o
fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos

eventuais.

7.5.4. Emitir documento comprobatério da avaliacédo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo
Contratado, com mencao ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,

devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

7.5.5. Tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacdo de sanc¢oes, a ser conduzido pela comissao
de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com

competéncia para tal, conforme o caso.

7.5.6. Elaborar relatorio final com informacdes sobre a consecucédo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o

aprimoramento das atividades da Administracao.

7.5.7. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacao
dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela

fiscalizacédo e gestdo nos termos do contrato.
8. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

8.1.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéaria, para crédito em

banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.

8.1.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a

ordem bancéria para pagamento.
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8.1.3. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na

legislacdo aplicavel.

8.1.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serado retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0S percentuais
estabelecidos na legislacédo vigente.

8.1.5. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencéo tributaria quanto aos impostos
e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacao de comprovacéao, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
Liquidacéo

8.1.6. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo
de dez dias Uteis para fins de liquidagéo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual
periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.1.7. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacéo, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos
valores n&o ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de
2021.

8.1.8. Para fins de liquidacédo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos

necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.1.8.1. o prazo de validade;

8.1.8.2. a data da emisséo;

8.1.8.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;

8.1.8.4. o0 periodo respectivo de execucao do contrato;

8.1.8.5. o valor a pagar; e

8.1.8.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

8.1.9. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liguidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se

S / /’\\

HASH:8287c2albal3bc79239 7bc95218ad d92534c1 1628386c2ab09759a040. Juntado em 03/09/2025 10:32:37 por Ana Leandlo




TGRGRI8IB(RAZ R AR 253

TERMO DE REFERENCIA
TC-CP/0690/2025

0 prazo apos a comprovacédo da regularizacao da situagéo, sem 6nus ao Contratante;

8.1.10. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrbnicos oficiais ou a documentagéo
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.1.11. A Administracédo devera realizar consulta ao SICAF para:
8.1.11.1. verificar a manutencgao das condi¢des de habilitagcdo exigidas;

8.1.11.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagcdo/contratacdo
no ambito do 6érgdo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a

Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.1.12. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de irregularidade do Contratado,
sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, regularize sua situa¢do ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo

podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.1.13. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
Contratante devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizagcdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios

pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.1.14. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo

correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.1.15. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado nao

regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.1.16. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da
finalizacdo da liqguidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.
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8.1.17. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, serdo devidos pelo CONTRATANTE encargos
moratorios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados
diariamente em regime de juros simples.
8.1.17.1. O valor dos encargos sera calculado pela formula:

EM =1x N x VP, onde:

EM = Encargos moratoérios devidos;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo

pagamento;

I= indice de compensacao financeira = 0,00016438; e

VP = Valor da prestagao em atraso.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

9.1. A contratacdo serd realizada por meio de inexigibilidade de licitacdo, com
fundamento no art. 74, inciso Ill, da Lei n°® 14.133/2021, que admite essa forma de
contratacdo nas hipGteses de "servicos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual com profissionais ou empresas de notéria
especializacédo”, configurando-se, portanto, a inviabilidade de competicao.

9.2. Ainda conforme o 81° do referido artigo, considera-se de notoéria especializacéo a
empresa cujo conhecimento singular, experiéncia e reputacdo no mercado sejam
amplamente reconhecidos, o que se aplica ao fornecedor objeto deste processo.
Exigéncias de habilitag&o:

9.3. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar 0s seguintes requisitos
referentes as habilitacoes:

Habilitacao juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territorio nacional;
9.5. Empresério individual: inscrigdo no Registro Puablico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEIL Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/lempresas-e-negocios/pt-

br/empreendedor;
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9.7. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricao
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marco de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢ao no Registro onde tem sede a matriz
9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata
o art. 107 da Lei n®5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacao respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.13. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro
de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a
todos os creditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
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9.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n®5.452, de 1° de maio de 1943;

9.17. Prova de inscrigao no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

9.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal/Distrital do domicilio
ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
9.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Federais ou Municipais,
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n.
123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes
municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

9.21. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao
na licitagéo (art. 5°, inciso ll, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de
2021), ou de sociedade simples;

9.22. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor
- Lei n®14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

9.23. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.24. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

9.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo dever&o atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo
balanco de abertura; e

9.26. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a

pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.
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9.27. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido
pela Receita Federal do Brasil para transmissédo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD
ao Sped.

9.28. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo capital minimo OU patriménio
liquido minimo de até 10% do valor total estimado da contratacéo.

9.29. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contédbeis pelo
balanco de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.30. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da &rea contabil,
apresentada pelo fornecedor.

10. ESTIMATIVA DE VALOR DA CONTRATAQAO

10.1. A estimativa do valor da contratacdo foi elaborada com base na proposta
comercial apresentada pela empresa Gartner, considerando a modalidade de
assinatura anual para dois perfis de acesso ("Leader" e "CIO Member"), com vigéncia
prevista de 36 meses.

10.2. Para os primeiros 12 meses, o valor anual da contratacédo é de R$ 986.000,00
(novecentos e oitenta e seis mil reais), que sera pago em 12 parcelas mensais de R$

82.166,67 (oitenta e dois mil cento e sessenta e seis reais e sessenta e sete centavos).

Ano Tipo de Subscrigcao Valor Anual (R$) Valor Mensal (12x)
1° Leader + CIO Member (2 subscri¢des) 986.000,00 82.166,67
20 Leader + CIO Member (2 subscri¢cfes) 986.000,00 82.166,67
3° Leader + CIO Member (2 subscri¢des) 986.000,00 82.166,67
Total Estimado (36 meses) R$ 2.958.000,00

10.3. Os valores dos anos subsequentes estardo sujeitos a reajuste anual com base
na varia¢do do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, nos termos
da legislacdo vigente. O valor total estimado de R$ 2.958.000,00 (dois milhdes,
novecentos e cinquenta e oito mil reais), correspondente ao periodo de 36 (trinta e
seis) meses, ndo contempla a aplicacao dos reajustes previstos, tratando-se, portanto,
de valor estimado a precos atuais.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
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11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos

especificos consignados no Orgcamento Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso

do Sul.
11.2. A contratacdo sera atendida pelas seguintes dotacdes:
Unidade Orgamentaria 3101
Funcional Programética 10.03101.01.032.0002.2011.0001
Fonte de recursos 1500
Natureza da Despesa 3.3.9.0.40.79
Descricdo da Despesa Servico de Suporte a Usudario e de Infraestrutura de TIC
CNPJ do FUNTC 73.684.771/0001-19
Unidade Orcamentaria 3901
Funcional Programética 10.03901.01.032.0002.2031.0001
Fonte de recursos 1759 e 2759
Natureza da Despesa 3.3.9.0.40.79
Descricdo da Despesa Servico de Suporte a Usuério e de Infraestrutura de TIC

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que
devera responder pela fiel execucao do contrato;

12.2. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de
Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual,

12.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a
terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados,
em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade
da fiscalizagdo ou o0 acompanhamento da execucdo dos servicos pela
CONTRATANTE;

12.4. Propiciar todos os meios necessdarios a fiscalizacdo do contrato pela
CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou
parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta
deciséo;

12.5. Manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condi¢cdes da
habilitacao;

12.6. Manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da

solucao;
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12.7. Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucao
durante a execuc¢ao do contrato;

12.8. Garantir que seus profissionais respeitem e sigam os padrbes, processos e
procedimentos estabelecidos pela CONTRATANTE para a prestagao dos servicos,
especialmente a Politica de Segurangca da Informacdo a ser informada e
disponibilizada por ocasido da contratagao, e estejam informados sobre eventuais
modifica¢des realizadas pela CONTRATANTE;

12.9. Manter sigilo sobre quaisquer informagdes do CONTRATANTE as quais, durante
a vigéncia do contrato, venha a ter conhecimento ou acesso, devendo entregar a
CONTRATANTE o Termo de Confidencialidade, assinado por seu representante legal,
e pelos profissionais designados para a prestagao de servigos;

12.10. Assegurar a transferéncia a CONTRATANTE, de conhecimentos adquiridos ou
produzidos pelos seus profissionais, relativamente a servicos em andamento, nos
termos que venham a ser por estes definidos, a fim de garantir a continuidade dos
servigos;

12.11. Garantir a execugao dos servigos sem interrupgdo, substituindo, caso
necessario, sem 6nus para a CONTRATANTE, qualquer profissional que estiver em
gozo de férias, auxilio doenga, auxilio maternidade ou qualquer outro beneficio legal /
regulamentar, por outro de mesma qualificagdo ou superior;

12.12. Arcar com todos 0s encargos sociais, trabalhistas, fiscais, comerciais e
ambientais previstos na legislagao vigente;

12.13. Prestar os esclarecimentos necessarios ao CONTRATANTE, bem como
informagdes concernentes a natureza e andamento dos servigos executados, ou em
€XeCucgao;

12.14. Garantir a integridade e disponibilidade dos documentos e informagdes que,
em fungdo do Contrato, estiverem sob a sua guarda, sob pena de responder por
eventuais perdas e/ou danos;

12.15. Tratar todas as informacdes a que tenha acesso, em carater de estrita
confidencialidade, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir,
ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratacdo, bem como utiliza-
las para fins diferentes dos previstos na presente contratacao;

12.16. Toda informacgao confidencial disponivel em razao desta contratacao, seja ela

armazenada em meios fisico, magnético ou eletrbnico, devera ser devolvida nas
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hipoteses de extincdo ou rescisdo do Contrato ou quando solicitado pela
CONTRATANTE;

12.17. Manter o CONTRATANTE oficialmente informado sobre quaisquer
necessidades de atualizagdo ou mudanga na configuragéo dos servigos prestados;
12.18. Substituir de imediato, qualquer profissional cuja conduta seja considerada
inconveniente pelo CONTRATANTE e/ou se apresente incompetente para realizagao
dos servicos;

12.19. Prestar os servigos dentro dos parédmetros e rotinas estabelecidos neste Termo

de Referéncia;

13. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

13.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo do contrato para acompanhar
e fiscalizar a execucao dos contratos;

13.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de acordo com os
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

13.3. Receber a solucao fornecida pelo contratado que esteja em conformidade com
a proposta aceita, conforme inspecoes realizadas;

13.4. Aplicar a CONTRATADA as sangbes administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis, quando aplicavel;

13.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

13.6. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solugao;

13.7. Impedir que terceiros, que nao seja a empresa CONTRATADA, efetuem os
servicos prestados;

13.8. Rejeitar os servigos executados em desacordo com as obrigagbes assumidas
pela empresa CONTRATADA, exigindo sua corregao, no prazo maximo de 10 (dez)
dias sob pena de suspensao do contrato, ressalvados os casos fortuitos ou de forga
maior desde que devidamente justificados e aceitos pela CONTRATANTE;

13.9. Prestar informacdes e esclarecimentos necessarios e proporcionar condicoes —
no que lhe couber — para que a CONTRATADA possa executar os servigos objeto do

contrato;
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13.10. Comunicar a CONTRATADA, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, as
eventuais alteragdes que realizar na solugao e nas suas normas, padroes, processos
e procedimentos;

13.11. Cumeprir e fazer cumprir o disposto nas clausulas do contrato, devendo aplicar
as penalidades previstas em lei pelo ndo-cumprimento das obrigagdes contratuais ou
execucao insatisfatoria dos servigos;

13.12. Solicitar a CONTRATADA todas as providéncias necessarias ao bom
andamento dos servigos;

13.13. Zelar para que, durante a vigéncia do Contrato, sejam mantidas todas as
obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto as condi¢gdes de
habilitagcao e qualificacdo exigidas na licitagao;

13.14. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da empresa CONTRATADA,
tais como:

13.14.1. exercer o poder de mando sobre os empregados desta, devendo reportar-se
somente aos prepostos por ela indicados;

13.14.2. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos empregados, utilizando-os em
atividades distintas daquelas previstas no contrato e na fungao especifica para a qual
foram contratados;

13.14.3. exercer qualquer relagdo com a CONTRATADA que caracterize pessoalidade
e subordinagao direta.

14. SANGOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Aplicam-se as san¢des administrativas nos casos de inadimplemento das
obrigagdes contratuais, garantida a prévia defesa, conforme Lei 14.133.2021.

15. EXTINGAO CONTRATUAL

15.1. Aplicam-se as hipoteses de extingdo contratual previstas na Lei n® 14.133/2021.
16. CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LEI N°
13.709/2018

16.1. As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e
de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos
ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, nos termos da Lei Geral
de Protecdo de Dados - LGPD (Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018),
independentemente de declaracédo ou de aceitagao expressa.

PARAGRAFO UNICO: O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as

bases legais previstas nas hipéteses dos artigos 7°, 11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018 as

S / /’\\

HASH:8287c2albal3bc79239 7bc952183d d925a4c1 1628386c2ab09759a040. Juntado em 03/09/2025 10:32:37 por Ana Leandlo




TGRGRI8IBRAZRE AGINR 262

TERMO DE REFERENCIA
TC-CP/0690/2025

(T Deeessees |

quais se submeterdo os servigos e/ou o objeto da contratagcdo, e para propositos
legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular.

16.2. A CONTRATADA obriga-se ao dever de protegao, confidencialidade, sigilo de
toda informacgao, dados pessoais e base de dados a que tiver acesso, nos termos da
LGPD, suas alteragbes e regulamentagdes posteriores, durante o cumprimento do
objeto descrito no instrumento contratual.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA néo podera se utilizar de informacéo,
dados pessoais ou base de dados a que tenham acesso, para fins distintos da
execucgao dos servigos especificados no instrumento contratual, observada a boa-fé e
os principios do art. 6° da LGPD.

PARAGRAFO SEGUNDO: Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos
titulares mediante consentimento, indispensaveis a propria prestacdo do servico, esta
sera realizada apds prévia aprovacao do TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE
MATO GROSSO DO SUL, responsabilizando-se a CONTRATADA pela obtencéo e
gestao.

PARAGRAFO TERCEIRO: Os dados obtidos em razdo deste contrato serdo
armazenados em um banco de dados seguro, com garantia de registro das transag¢oes
realizadas na aplicagdo de acesso (log), adequado controle baseado em fungéo (role
based access control) e com transparente identificacdo do perfil dos credenciados,
tudo estabelecido como forma de garantir inclusive a rastreabilidade de cada
transacao e a franca apuragao, a qualquer momento, de desvios e falhas, vedado o
compartilhamento &d desses dados com terceiros.

16.3. A CONTRATADA obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas
aptas a promover a seguranga, a protegao, a confidencialidade e o sigilo de toda
informacéo, dados pessoais e/ou base de dados que tenha acesso, a fim de evitar
acessos nao autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que causem
destruicado, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer outra forma de tratamento
inadequado ou ilicito; tudo isso de forma a reduzir o risco ao qual o objeto do contrato
ou o TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL esta
exposto. PARAGRAFO UNICO: A critério do TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO
DE MATO GROSSO DO SUL, a CONTRATADA podera ser provocada a colaborar na
elaboracgao do relatério de impacto, conforme a sensibilidade e o risco inerente dos

servigos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.
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16.4. A CONTRATADA devera manter os registros de tratamento de dados pessoais
que realizar, assim como aqueles compartilhados, com condi¢gdes de rastreabilidade
e de prova eletrénica a qualquer tempo.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Bancos de dados formados a partir de contratos
administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados
pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual
rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario
e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais
omissdes, desvios ou abusos.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos
em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela
Administracido nas hipoteses previstas na LGPD.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA devera permitir a realizagéo de auditorias
e disponibilizar toda a informacdo necessaria para demonstrar o cumprimento das
obrigacdes relacionadas & sistematica de protecdo de dados. PARAGRAFO
QUARTO: A CONTRATADA devera apresentar ao TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL, sempre que solicitado, toda e qualquer
informacdo e documentacdo que comprovem a implementagdo dos requisitos de
segurancga especificados na contratagao, de forma a assegurar a auditabilidade do
objeto contratado, bem como os demais dispositivos legais aplicaveis.

16.5. A CONTRATADA se responsabilizara por assegurar que todos o0s seus
colaboradores, consultores, e/ou prestadores de servicos que, no exercicio das suas
atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da informagdo e/ou dos dados
pessoais, respeitem o dever de protecao, confidencialidade e sigilo, devendo estes
assumir compromisso formal de preservar a confidencialidade e seguranga de tais
dados, documento que estiver disponivel em carater permanente para exibicao ao
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL, mediante
solicitagao.

PARAGRAFO UNICO: A CONTRATADA devera promover a revogacdo de todos os
privilégios de acesso aos sistemas, informac¢des e recursos do TRIBUNAL DE
CONTAS DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL, em caso de desligamento de
funcionario das atividades inerentes a execugao do presente Contrato.

16.6. A CONTRATADA nao podera disponibilizar ou transmitir a terceiros, sem prévia

autorizacao por escrito, informagao, dados pessoais ou base de dados a que tenha
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acesso em razdo do cumprimento do objeto deste instrumento contratual.
PARAGRAFO UNICO: Caso autorizada transmiss&o de dados pela CONTRATADA a
terceiros, as informacgdes fornecidas/compartilhadas devem se limitar ao estritamente
necessario para o fiel desempenho da execuc¢ao do instrumento contratual.

16.7. A CONTRATADA devera adotar planos de resposta a incidentes de seguranga
eventualmente ocorridos durante o tratamento dos dados coletados para a execugao
das finalidades deste contrato, bem como dispor de mecanismos que possibilitem a
sua corregao, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos aos titulares dos dados.
16.8. A CONTRATADA devera comunicar formalmente e de imediato ao TRIBUNAL
DE CONTAS DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL a ocorréncia de qualquer
risco, ameacga ou incidente de seguranga que possa acarretar comprometimento ou
dano potencial ou efetivo a Titular de dados pessoais.

PARAGRAFO UNICO: A comunicagdo acima mencionada ndo eximira a
CONTRATADA das obrigagdes, e/ou sangdes que possam incidir em razédo da perda
de informacao, dados pessoais e/ou base de dados.

16.9. Encerrada a vigéncia do contrato ou apds a satisfacado da finalidade pretendida,
a CONTRATADA interrompera o tratamento dos dados pessoais disponibilizados pelo
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL e, em no maximo
trinta dias, sob instrucbes e na medida do determinado por este, eliminara
completamente os Dados Pessoais e todas as copias porventura existentes (seja em
formato digital ou fisico), salvo quando a CONTRATADA tenha que manter os dados
para cumprimento de obrigacao legal.

PARAGRAFO UNICO: Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da
LGPD, é dever do Contratado elimina-los, com excegao das hipoteses do art. 16 da
LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagéo
para fins de comprovagao do cumprimento de obrigagbes legais ou contratuais e
somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

16.10. A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade e
ressarcimento por todo e qualquer dano e/ou prejuizo sofrido incluindo sangdes
aplicadas pela autoridade nacional decorrentes de tratamento inadequado dos dados
pessoais compartilhados pelo TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MATO
GROSSO DO SUL para as finalidades pretendidas neste contrato.

16.11. ACONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade pelos danos

patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que venham a ser causados em razao

S / /’\\

HASH:8287c2albal3bc79239 7bc952183d d925a4c1 1628386c2ab09759a040. Juntado em 03/09/2025 10:32:37 por Ana Leandlo




TGRGRI898(RAZRE AR 265

TERMO DE REFERENCIA
TC-CP/0690/2025

do descumprimento de suas obrigagdes legais no processo de tratamento dos dados
compartilhados pelo TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MATO GROSSO DO
SUL.
PARAGRAFO UNICO: Eventuais responsabilidades serdo apuradas de acordo com o
que dispde a Secao lll, Capitulo VI da LGPD.
16.12. A Administragao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre
todos os contratos de suboperacéao firmados ou que venham a ser celebrados pelo
Contratado.
16.13. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento
dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por
garantir sua observancia.
16.14. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacao formulados.
16.15. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.
16.16. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma
da LGPD.
16.17. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser
comunicados a autoridade nacional.
17. EQUIPE DE PLANEJAMENTO

o Jonathan Aldori Alves de Oliveira

° Nathalia Zarantini Vedovato.

Campo Grande/MS, 11 de agosto de 2025.

Lista de Anexos
I- Matriz de Risco

- Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo
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Anexo | - Matriz de Risco

Objeto: Prestacdo de servigcos técnicos especializados de pesquisa e aconselhamento estratégico
em TIC — Gartner

St Estratégia de
Ne Risco Natureza Impacto de 9
. Tratamento
Risco
Iniciar novo
Impossibilidade de Necessidade de processo com
[Orr0aacso0 nova antecedéncia
1 |P gagao Legal/Planejamento | contratacéo sem | Médio | minima de 6 meses
contratual apés os A
tempo habil para e acompanhamento
36 meses o .
tramitagéo. rigoroso do
cronograma.
Justificativa técnica
Questionamento Risco de robusta com
quanto a suspensdao do documentos
2 | inexigibilidade e Legal contrato ou | Baixo | comprobatérios e
singularidade do exigéncia de parecer juridico
objeto nova licitagao. meticulosamente
elaborados.
Realizar
~ monitoramento
; Reducéo da o
Inadimplemento L periodico da
) . efetividade do =
parcial dos Execucgéo S . . | execucéo contratual,
3 . apoio técnico e | Médio .
servicos Contratual P com relatérios
estratégico o
contratados regulares e reunides
esperado. de
acompanhamento.
Dificuldade de Frag|I|d§de na Es_tgl:_;eleume_ntq de
~ prestacéo de critérios  objetivos,
mensuragao e
objetiva dos o o contas e na o !rela_ltorlos e
4 e Técnico/Qualitativo | demonstracdo Médio | indicadores de
beneficios dos o
; do valor publico desempenho
Servigos -
gerado pela claramente definidos
contratados ~
contratacao. e acordados.
Subutilizagdo da Sensibilizacdo das
Baixa  utilizagédo contratacao; equipes  técnicas,
dos recursos e perda de capacitacdo interna
5 | servicos ofertados | Técnico/Operacional | oportunidades Médio | e definicdo de
pela Gartner pelas estratégicas de responsaveis pelo
areas técnicas melhoria uso, com
institucional. acompanhamento.
Exigir
Dependéncia Dificuldade na docum_enta(;ao
: o formalizada das
excessiva de continuidade dos -
. . recomendacbes e
conhecimento . servigos  caso - i .
6 | .. Técnico Médio | andlises, além de
tacito dos ocorra
A promover
consultores substituicdo dos S
transferéncia de
Gartner consultores. :
conhecimento
periddica.
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TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

INTRODUGAO

O Termo de Compromisso de Manutencgdo de Sigilo registra o comprometimento
formal da Contratada em cumprir as condicdes estabelecidas no documento
relativas ao acesso e utilizacdo de informagdes sigilosas da Contratante em

decorréncia de relag&o contratual, vigente ou n&o.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N° 94/2022.

Pelo presente instrumento o Tribunal de Contas do Estado do Mato Grosso do
Sul, sediado na Rua Des. José Nunes da Cunha Bloco 29 - Parque dos Poderes
— CEP 79.031-902, Campo Grande/MS, CNPJ n°15.424.948/0001-41, doravante
denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a ,
sediada em ,
CNPJ N° , doravante denominada CONTRATADA,;
CONSIDERANDO que, em razdao do CONTRATO N.°
doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter
acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicdes de revelagado destas
informacgdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protegao;
CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacgdo e
Privacidade da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO

PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condi¢gdes abaixo discriminadas.
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1-OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢des especificas para
regulamentar as obrigagbes a serem observadas pela CONTRATADA, no que
diz respeito ao trato de informacgbes sigilosas disponibilizadas pela
CONTRATANTE e a observancia as normas de seguranca da informagao e
privacidade por for¢a dos procedimentos necessarios para a execugao do objeto
do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que
dispdem a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei n® 13.709, de 14 de
agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845, de 14 de
novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e
tratamento de informagéo classificada em qualquer grau de sigilo.

2 — CONCEITOS E DEFINIGOES

Para os efeitos deste TERMO, sao estabelecidos os seguintes conceitos e
definicbes:

INFORMACAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para
produgao e transmissao de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte
ou formato.

INFORMAGAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente & restricdo de
acesso publico em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da
sociedade e do Estado, e aquela abrangida pelas demais hipoteses legais de
sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este
TERMO se vincula.
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3 — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informagao sigilosa, toda e qualquer informacéo
classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O
TERMO abrangera toda informagao escrita, verbal, ou em linguagem
computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how,
técnicas, especificagdes, relatérios, compilagdes, codigo fonte de programas de
computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, cépias, modelos,
amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos, definicdes, informacgdes
sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagcdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou n&o ao CONTRATO
PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou
pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou
que venha a Ihe ser confiada durante e em razdo das atuacgdes de execucao do
CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

4 - DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacbes constantes deste TERMO n&o serdo aplicadas as
INFORMACOES que:

| — Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao,

exceto se tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;

Il — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos
ao presente TERMO;

[l — Sejam reveladas em razdo de requisigdo judicial ou outra determinagao
valida do Governo, somente até a extensao de tais ordens, desde que as partes
cumpram qualquer medida de protecao pertinente e tenham sido notificadas
sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na
medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que julgar

cabiveis.
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5 — DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a n&o revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a
nao permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na
execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua
estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, fagca uso dessas
INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do
CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer
tipo de copia da informacgao sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da
CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o
aceite formal da direcdo e empregados que atuaréo direta ou indiretamente na
execucdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem

como da natureza sigilosa das informacgoes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados
visando garantir o cumprimento de todas as disposigdes do presente TERMO e
dara ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas
necessarias a protecao da informacgéao sigilosa da CONTRATANTE, bem como
evitar e prevenir a revelagao a terceiros, exceto se devidamente autorizado por
escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das

informacdes reveladas a outra parte em funcado deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverao retornar imediatamente ao

proprietario, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas
controladas, coligadas, representantes, procuradores, socios, acionistas e

cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados,
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contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas
vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como
a limitar a utilizagao das informacdes disponibilizadas em face da execugao do
CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro,

acima, também se obriga a:

| — N&o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo
ou dispor das INFORMACOES, no territdrio brasileiro ou no exterior, para
nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que nao
seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar
cautelas e precaucdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por
qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido,
arcando com todos os custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as
despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgagao ou utilizagao

das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

Il = Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de
qualquer divulgacgao, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES,
por determinagao judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por

orgao competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as

informagdes sigilosas.

6 — VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em
vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagéo da
informacdo a que a CONTRATADA teve acesso em razdo do CONTRATO
PRINCIPAL.
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7 - PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas
conforme disposi¢cdes contratuais e legislagbes em vigor que tratam desse
assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado
entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agao ou
omissao, ao pagamento ou recomposi¢cado de todas as perdas e danos sofridos
pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo
administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sang¢des legais cabiveis,
conforme previsto nos arts. 155 a 163 da Lei n°. 14.133, de 2021.

8 — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade €& parte integrante e inseparavel do
CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagéo do disposto
neste instrumento, ou quanto a execugéo das obrigagcdes dele decorrentes, ou
constatando-se casos omissos, as partes buscarao solucionar as divergéncias
de acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da razoabilidade, da

economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em
caso de duvida e, salvo expressa determinacdo em contrario, sobre eventuais
disposicdes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes

quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA

manifesta sua concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo,
auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA,;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente
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pela CONTRATANTE, todas as informacbdes requeridas pertinentes ao
CONTRATO PRINCIPAL.

[l — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das
condicbes estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novagao ou

renuncia, nem afetara os direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condicdes, termos e obrigagdes ora constituidos serdo regidos
pela legislagao e regulamentacéao brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo

firmado pelas partes;

VI — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informacdes
disponibilizadas para a CONTRATADA nao descaracterizardo ou reduzirdo o
compromisso e as obrigagdes pactuadas neste TERMO, que permanecera
valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas

neste instrumento;

VIl - O acréscimo, complementacgao, substituicao ou esclarecimento de qualquer
uma das informacdes, conforme definicdo do item 3 deste documento,
disponibilizadas para a CONTRATADA, serao incorporados a este TERMO,
passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo
também a mesma protecdo descrita para as informacdes iniciais
disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO aditivo ao
CONTRATO PRINCIPAL;

VIIl — Este TERMO n&o deve ser interpretado como criagao ou envolvimento das
Partes, ou suas filiadas, nem em obrigacéo de divulgar INFORMACOES para a

outra Parte, nem como obrigagao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.
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9 - FORO

A CONTRATANTE elege o foro de Campo Grande, onde esta localizada a sede
da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente

TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

10 — ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢ées, o presente TERMO
DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes

em 2 vias de igual teor e um so efeito.

CONTRATADA CONTRATANTE
Nome: Nome:
Funcéo: Matricula:
TESTEMUNHAS
Nome: Nome:
Funcao: Funcao:
Local: , de de20 .
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TERMO DE CIENCIA

INTRODUGAO

No caso de substituigdo ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto
devera entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia
assinados pelos novos empregados envolvidos na execugdo dos servigos
contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N° 94/2022.

1 — IDENTIFICAGAO

CONTRATO N°

OBJETO
CONTRATADA CNPJ
PREPOSTO

GESTOR DO MATR
CONTRATO .

2 - CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e
conhecer o inteiro teor do Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo e as
normas de segurancga vigentes da Contratante.

Funcionarios da Contratada

Nome Matricula Assinatura

Local: , de de20 .

HASH: 8287c2albal3bc7923937bc95218add1d925a4c14caff628386¢c2ab09759a040. Juntado em 03/09/2025 10:32:37 por Ana Leandro.
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Protocolo de Assinatura(s)

O documento acima foi proposto para assinatura digital. Para verificar as assinaturas acesse 0
endereco http://df.tce.ms.gov.br/docflow/digitalSignChecker.jsf e utilize o cddigo abaixo para

verificar se este documento é valido.

Cddigo de verificacdo: 61MI-YKDM-RYET-DU23

O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 03/09/2025 é(sao) :

® JONATHAN ALDORI ALVES DE OLIVEIRA - 11/08/2025 13:02:43 (Certificado Digital)
® NATHALIA ZARATINI VEDOVATO - 11/08/2025 12:35:32 (Certificado Digital)
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TRIBUNAL DE CONTAS
Estado de Mato Grosso do Sul

Termo de Referéncia

Cddigo do documento: VZ9R-4QJP-252Z-KDVX

EaiEZlE]  Autenticacdo Eletronica

1
Valide em https://siga.tce.ms.gov.br/flowbee-pub/#/validar/VZ9R-4QJP-252Z-KDVX

Al :&E Ou digite o codigo: VZ9R-4QJP-252Z-KDVX
E Ay Assinado em conformidade a Medida Proviséria n° 2.200-2/2001 e Lei 14.063/2020.

HASH: 8287c2albal3bc7923937bc95218add1d925a4c14caff628386¢c2ab09759a040. Juntado em 03/09/2025 10:32:37 por Ana Leandro.



(r:‘ ) TRIBUNAL DE CONTAS
Estado de Mato Grosso do Sul

PROCESSO TC-CP/00690/2025
PROCESSO TC-ADM/0424/2025
TERMO DE RESCISAO UNILATERAL AO CONTRATO N. 017/2025

TERMO DE RESCISAO
UNILATERAL AO CONTRATO N°
017/2025, CELEBRADO ENTRE
TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO E MATO GROSSO DO
SUL, E A EMPRESA GARTNER DO
BRASIL SERVICOS DE PESQUISA
LTDA NA FORMA ABAIXO:

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL, com
sede na Rua Des. José Nunes da Cunha, Bloco 29, Parque dos Poderes, CEP
79.031-902, em Campo Grande/MS, inscrito no CNPJ sob o n° 15.424.948/0001-
41, neste ato representado por seu Presidente, Conselheiro Flavio Esgaib
Kayatt, tendo em vista o Processo de Contratagcdo n°® TC-CP/0690/2025, e
CONSIDERANDO o teor do Despacho — Decisdo Singular Final do Gabinete da
Presidéncia (fls. 21-25), constante do Processo Administrativo n°® TC-
ADM/0424/2025, bem como o Despacho da Diretoria de Tecnologia da
Informacao (fls. 27-28), exarado ho mesmo processo administrativo, RESOLVE
RESCINDIR UNILATERALMENTE o Contrato n° 017/2025, celebrado com a
empresa GARTNER DO BRASIL SERVICOS DE PESQUISA LTDA, inscrita no
CNPJ/MF sob o n°® 02.593.165/0001-40, com sede na Avenida Brigadeiro Faria
Lima, 4. Edificio F. L. Corporate — 8° andar, CEP: 04.538-132, na cidade de S&o
Paulo/SP, neste ato representada por Cesar Augusto Ribeiro Brasileiro,
conforme atos constitutivos da empresa ou procuracdo apresentada nos autos.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO:

1.1. Ficarescindido unilateralmente, a partir da data de assinatura deste termo,
o Contrato n® 017/2025, cujo objeto € a contratacdo de servigcos técnicos
especializados de pesquisa e aconselhamento imparcial em tecnologia da
informacgédo e comunicacao, abrangendo assinaturas para acesso a uma Base
de conhecimento em Tecnologia da Informacéo e Comunicac¢éo — TIC, conforme
especificacdes e quantitativos estabelecidos no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO LEGAL
2.1. Estarescisao ocorre unilateralmente, em razdo da manutenc¢éo do contrato

nao mais se mostra conveniente nem vantajosa para a Administracdo, nos
termos do art. 138 inciso | da Lei n® 14133/2021.



(r‘.‘\) TRIBUNAL DE CONTAS
Estado de Mato Grosso do Sul

CLAUSULA TERCEIRA - DOS CREDITOS DECORRENTES DO CONTRATO

3.1. A CONTRATANTE podera reter os créditos decorrentes do contrato até
o limite dos prejuizos causados a Administracdo, na forma do art. 139, inciso
IV, da Lei n®14.133, de 2021.

CLAUSULA QUARTA - DO DISTRATO

4.1. Por for¢ca da presente Rescisdo Unilateral, a CONTRATANTE da por
extinto, a partir da data da assinatura deste Termo, 0 CONTRATO ORIGINAL.

CLAUSULA QUINTA - DA PUBLICACAO

5.1. Incumbirh & CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei
n° 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo
ao art. 91, caput, da Lei n® 14.133, de 2021.

5.2. E, para firmeza e validade do que foi deliberado, o presente Termo de
Rescisdo Unilateral é assinado eletronicamente apenas pelo representante do
CONTRATANTE, tendo em vista a natureza unilateral do ato administrativo e a
impossibilidade de localizacdo do representante legal da CONTRATADA,
conforme registrado nos autos, sem prejuizo de sua regular notificacdo pelos
meios legalmente admitidos.

CAMPO GRANDE-MS, data da assinatura digital.

FLAVIO ESGAIB KAYATT
Presidente
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