‘Q

Tribunal de Contas
Estado de Mato Grosso do Sul

GABINETE DA PRESIDENCIA

POLITICA DE PRIVACIDADE
Informagodes sobre Privacidade

1. Estrutura

Esta Politica de Privacidade se aplica somente ao Portal Institucional do Tribunal de
Contas do Estado de MS (TCE-MS), ndo abrangendo os servigos de terceiros disponibilizados por
meio desse Portal, tais como Facebook, Instagram e X, os quais deverao ter seus préprios termos

e politicas de privacidade.

O tratamento de dados pessoais pelo TCE-MS é realizado para o atendimento de
sua finalidade publica, na persecuc¢do do interesse publico e com o objetivo de executar as

atribuices constitucionais e legais desta Instituicdo.

Este Portal é mantido e operado pelo TCE-MS e os nossos servicos podem ser
utilizados para a coleta e tratamento de dados pessoais que pertencem aqueles que o utilizam.
Ao fazé-lo, agimos na qualidade de controlador desses dados e estamos sujeitos as disposi¢des

da Lei Federal n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD).

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n. 13.709/2018) é a norma
que dispde sobre tratamento de dados pessoais com o objetivo de proteger direitos

fundamentais de liberdade e privacidade.

De acordo com essa lei, dados pessoais sdo aquelas informacgdes relacionadas a

pessoa natural identificada ou identificavel (art. 52, | da LGPD).

Seus dados pessoais sdo bens valiosos e devem ser preservados. Em respeito a sua

privacidade e a autodetermina¢do da informagdo, vocé poderd conhecer nesta politica as
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possibilidades de coleta e uso dos seus dados pessoais pelo TCE-MS, e ainda, os canais de

comunicacdo para esclarecimentos acerca desta politica.

2. Quando e quais dados pessoais coletamos

O TCE-MS oferece diversos servigos e aplicativos a sociedade através de seu Portal

Institucional. Tais como:

® Portal Jurisprudéncia;
® Portal Corregedoria;
e Portal SICAP;

e Portal Cidadao;

e Portal Servidor;

e Portal Ouvidoria;

® Portal Transparéncia;
e Portal MPC;

e Portal Gestor;

e Portal LGPD;

e Portal ESCOEX;

e Area do Advogado;

e Diario Oficial;

® Relatdrios de gestdo;

® Boletim de Jurisprudéncia.

Para acessa-los é necessario, em alguns casos, se registrar. Nos Portais de servicos
sdo solicitados e armazenados dados como nome, e-mail, CPF, RG, CNH, estado civil, endereco,
telefone, escolaridade, qualificagao profissional, cépia de documento para comprovacdo de
identidade, entre outros, para que o usudrio seja corretamente identificado, receba login e

senha, e possa utilizar os servigos disponiveis que necessitam de autenticac¢do.
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Ademais, informacgdes relacionadas ao curriculo académico podem ser requeridas
para uso em processos seletivos, e ainda, visando a colaboracdo ou participacdao em cursos e
eventos. Alguns dados podem ser obtidos por meio de fontes disponiveis em outros cadastros
de governo e compartilhados com o TCE-MS de acordo com a legislacdo aplicavel. Contudo, o
usudrio poder3d, se desejar, ter acesso, solicitar a edicdo e retificacdo dos dados pessoais sempre

que estiverem incompletos, desatualizados ou inexatos (art. 18 da LGPD).
3. Para que coletamos

A utilizacdo de seus dados pessoais é feita sempre observando a legislacdo vigente
e tem como objetivo entregar servico de forma segura ao cidaddo de acordo estritamente com
aquilo que ¢é solicitado. Assim, seus dados sdo utilizados conforme exemplos abaixo

relacionados:

e Comunicagdao do TCE-MS com o cidaddao, mantendo-o informado sobre os
assuntos para os quais se cadastrou — por exemplo, recebimento de decisdes,
notificacdes sobre andamento de processos, resultados de solicitacGes a ouvidoria;
e Emissdo e registro do certificado de participacdo em a¢des educacionais e outros
eventos;

® Registro de acesso, controle de presenca e atividade executada pelo usuario nos
ambientes educacionais, com o objetivo de avaliar participa¢do e aprendizagem;

e Receber manifestacdo da satisfacdo do cidaddo sobre os servicos publicos
ofertados em diversas dreas, como educag¢do, saude, seguranca, transporte
publico, obras, entre outros;

e Além das manifestagOes binarias (se esta satisfeito ou insatisfeito com o servico
ofertado), é possivel ainda fazer breve comentario sobre a prestagdo do servico,
assim como fazer fotos e anexda-las a manifestagao;

e Concentracdo de informagdes e servigos vinculados a vida funcional dos membros

e servidores, ativos e inativos, além de estagiarios do Tribunal de Contas; e



‘Q

Tribunal de Contas
Estado de Mato Grosso do Sul

GABINETE DA PRESIDENCIA
e Atendimento a determinacdes legais e constitucionais, como o exercicio do
controle externo (nos termos da Constituicdo Federal), disponibilizagcdo de pedidos
feitos por meio da Lei de Acesso a Informacdo (Lei 12.527/2011), garantia de
participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos (Lei

13.460/2017

Os dados também sdo utilizados para prover experiéncia personalizada do usuario

guando do acesso ao Portal e para estatistica de uso.
4. Como tratamos seus dados

Os dados informados estdo sujeitos as praticas de tratamento estabelecidas em lei,
guais sejam recepcdo, classificacdo, processamento, armazenamento, arquivamento, entre
outros, conforme art. 52 inciso X da LGPD.

As informacgdes, coletadas automaticamente através do Portal ou fornecidas pelo
usudrio do sitio eletrénico, sdo registradas e armazenadas em nossos bancos de dados,

observados os necessarios padrdes de seguranga, confidencialidade e integridade.

No caso de incidente de seguranca com dados pessoais, o TCE-MS adotara as
premissas basicas advindas da LGPD e de normas técnicas que tratam de seguranca da
informacdo e privacidade de dados. Seguira as orienta¢des da Autoridade Nacional de Protecdo
de Dados (ANPD) e informara o ocorrido através do formuldrio de comunicacdo de incidente de

seguranca com dados pessoais disponibilizado pela ANPD.
5. Compartilhamento de dados pessoais
Quando destinados a prestacao dos servigos de sua competéncia, o TCE-MS realiza

o compartilhamento dos dados pessoais de acordo com a interoperabilidade dos seus sistemas

e servigos de tecnologia da informacao.



‘Q

Tribunal de Contas
Estado de Mato Grosso do Sul

GABINETE DA PRESIDENCIA

O uso compartilhado de dados sera realizado no cumprimento de suas obrigacdes
legais ou regulatérias, com organiza¢des publicas ou privadas, de acordo com a finalidade

admitida na legislacdo pertinente, resguardados os principios de protecao de dados pessoais.

Sendo assim, o TCE-MS somente podera compartilhar dados pessoais com os
seguintes tipos de organizaces: Provedores de servicos: empresas contratadas para auxiliar
direta ou indiretamente na manutengdo dos servigos administrativos ou de tecnologia. Esses
provedores de servigos e seus colaboradores selecionados, sé estdo autorizados a acessar dados
pessoais para as tarefas especificas, que forem requisitadas a eles com base em instrucdes
determinadas sobre a protecdo de dados pessoais. Em caso de violacdo, respondem

solidariamente conforme a legislagao vigente.

Org3os e entidades publicas: no exercicio de suas atribuicdes legais e regulatdrias

ou relacionada a finalidade publica, em atencdo ao interesse publico.

O compartilhamento de dados pessoais realizado pelo TCE-MS com outras

instituicdes publicas ou privadas observara, sempre, a conformidade destas com a LGPD.

O Tribunal ndo compartilha nem autoriza o compartilhamento de informacdes para

fins ilicitos, abusivos ou discriminatérios.
6. Direitos do usuario

O usuario do Portal do TCE-MS possui os seguintes direitos, conferidos pelo artigo

18 da Lei Federal n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD):

e Confirmacgdo da existéncia de tratamento;

® Acesso aos dados;

e Corregdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

® Anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou

tratados em desconformidade com o disposto na lei;
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e Eliminagao dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto
nos casos previstos em lei;

e Informacao das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou
uso compartilhado de dados;

e Informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa; e

® Revogacdo do consentimento.

A Lei Federal n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) ndo
confere direito de eliminacdo de dados tratados com fundamento em bases legais distintas do
consentimento, a menos que os dados sejam desnecessdrios, excessivos ou tratados em

desconformidade com o previsto na lei.

Os titulares de dados pessoais tratados por nds poderdo exercer seus direitos por

meio de formulario disponibilizado por nossa Ouvidoria.

Alternativamente, se desejar, o titular podera enviar uma mensagem eletronica (e-
mail) ou uma correspondéncia ao nosso Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais. As

informacGes necessarias para isso estdo na secdo “Contato” desta Politica de Privacidade.

Para resguardar direitos préprios e de terceiros e para garantir que o usuario que
pretende exercer seus direitos é, de fato, o titular dos dados pessoais objeto da requisicdo,
poderdo ser solicitados documentos ou outras informacGes que possam auxiliar em sua correta
identificacdo. Isto somente serd feito quando absolutamente necessario, e o requerente

recebera todas as informagdes relacionadas a essa solicitagdo.
7. Alteragles a presente Politica de Privacidade
Esta Politica serd administrada pelo Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais-

-COGPD, Comité de Seguranca da Informac&o -CS|, instituido pela Resolucdo n® 200/2023/TCE-

MS e Resolugao.
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A presente versao desta Politica de Privacidade poderd ser alterada a qualquer

tempo caso haja necessidade.

Portanto, recomenda-se que seja consultada com regularidade.

8. Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO)

O TCE-MS, por meio da Portaria “P”"n2 515/2023 nomeou seu Encarregado, a
servidora Ana Carla Lemes Brum de Oliveiras, Advogada, especialista em Direito Administrativo
pela UNIGRAN, especialista em Direito Processual Civil pela INSTED com certificacdo pela EXIN
Privacy and Data Protection Essentials Based on LGPD, membro do Comité de Seguranca da
Informacdo e Coordenadora do Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais e ainda,
conhecimento juridico-regulatério para apoiar e atuar nas frentes de implementacado da LGPD

no ambito desta Corte de Contas.

9. Contato

Para esclarecer quaisquer duvidas sobre esta Politica de Privacidade ou sobre os

dados pessoais coletados e tratados, entre em contato com nosso Encarregado através dos

canais mencionados abaixo:

® E-mail: encarregado@tce.ms.gov.br

e Formulario eletrénico: https://www.tce.ms.gov.br/ouvidoria/lgpd

e Telefone: 3317-1500

e Endereco postal: Av. Des. José Nunes da Cunha, Bloco 29, CEP 79031-310, Campo
Grande - MS, Seg. a Sex. das 07h as 13h.

e A reproducdo total ou parcial do texto, por qualquer meio, ndo garante a
fidedignidade da Politica de Cookies para navegacdo, constante dos Portais e Aplicativos do TCE-
MS
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